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Politica de Tratamiento de Datos Personales de RS Ingenieria y Arquitectura S.A.S.
1. Introduccion

RS Ingenieria y Arquitectura se compromete a proteger la privacidad y seguridad de
los datos personales de sus clientes, proveedores y demas interesados. Esta politica
tiene como objetivo informar sobre las practicas que seguimos en el tratamiento de
sus datos personales, de conformidad con la Ley 1581 de 2012 y demas normas
concordantes.

2. ;Qué son datos personales?

Los datos personales son cualquier informacion relacionada con una persona natural
identificada o identificable. En el contexto de RS Ingenieria y Arquitectura, esto puede
incluir nombres, direcciones de correo electronico, numeros de teléfono, informacion
de contacto, datos de proyectos y cualquier otra informacion que permita identificarlo.

3. ¢ Para qué utilizamos sus datos personales?
Sus datos personales seran utilizados para:

- Gestion de clientes y proveedores: Mantener un registro de nuestros clientes y
proveedores, gestionar proyectos, enviar cotizaciones y facturas, y brindar
soporte técnico.

- Comunicaciones: Enviarle informacién relevante sobre nuestros servicios,
novedades, eventos y promociones.

- Mejoramiento de nuestros servicios: Analizar sus datos para mejorar nuestros
productos y servicios, y personalizar su experiencia.

- Cumplimiento legal: Cumplir con las obligaciones legales y contractuales.

4. ; Como protegemos sus datos personales?

Implementamos medidas de seguridad técnicas, administrativas y fisicas para
proteger sus datos personales de acceso no autorizado, alteracién, divulgacion o
destruccion.

5. ¢ Con quién compartimos sus datos personales?

No compartimos sus datos personales con terceros, salvo que sea necesario para la
prestacion de nuestros servicios o que exista una obligacion legal.

6. ¢ Cuales son sus derechos?
Como titular de los datos, usted tiene derecho a:

Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales: Puede solicitar una copia de sus
datos, asi como solicitar la correccion de cualquier informacion incorrecta.

Solicitar la supresion de sus datos: En ciertos casos, puede solicitar la eliminacion de
sus datos de nuestras bases de datos.
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Oponerse al tratamiento de sus datos: Puede oponerse al tratamiento de sus datos
para fines de mercadeo.

Revocar su autorizacién: Puede revocar en cualquier momento la autorizacion que
nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos.

7. ¢ Como ejercer sus derechos?

Para ejercer sus derechos, puede comunicarse con nosotros a través de los canales
de contacto indicados en nuestro sitio web.

8. Cambios a esta politica

Nos reservamos el derecho de modificar esta politica en cualquier momento.
Cualquier cambio sera publicado en nuestro sitio web.

9. ;Donde puede consultar mas informaciéon?

Para cualquier consulta adicional, puede comunicarse con nuestro Oficial de
Proteccion de Datos a través del correo electrénico:
info@rsingenieriayarquitectura.com

10. Aceptacion de la politica

Al enviar sus datos a través de nuestro sitio web, usted acepta los términos de esta
politica.
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